CZEPCZYNSKI

Polityka Zintegrowanego Systemu Zrzadzania

Podstawowym celem naszej Organizacji jest zaspokajanie
potrzeb i wymagan Klientéw w zakresie oferowanych ustug
spedycyjnych na rynku krajowym i miedzynarodowym,
uwzgledniajgc regulacje prawne w zakresie deklarowanej
jakosci ustug, srodowiska i bezpieczenstwa zdrowotnego.

Strategig Firmy jest utrzymanie wysokiej pozyciji, ktéra jest
budowana poprzez state doskonalenie swiadczonych ustug,
zwiekszanie  zadowolenia  klientdow z  zachowaniem
obopdinych korzysci oraz odpowiedzialne postepowanie
w obszarze ochrony $rodowiska.

Organizacja nasza osigga swoje cele przede wszystkim
poprzez:
doktadne rozpoznawanie potrzeb i oczekiwan Klientéw
w zakresie zapotrzebowania na ustugi spedycyjne, ich
zakres oraz forme;
szybka, fachowg i terminowg realizacje ustugi;
monitorowanie, przestrzeganie i spefnianie wymagan
prawnych i innych dotyczgcych realizacji ustugi, ochrony

Srodowiska oraz zidentyfikowanych aspektow
Srodowiskowych;
e rozwijanie i unowoczesnianie metod pracy

wykorzystywanych przy swiadczeniu ustug;

rozwijanie zakresu oferowanych ustug w celu zapewnienia
ich kompleksowosci;

wykorzystywanie ocen i opinii naszych Klientow w statym
doskonaleniu poziomu $wiadczonych ustug;

ochrone srodowiska, efektywne gospodarowanie mediami
oraz proekologiczng gospodarke odpadami, w tym
zapobieganie zanieczyszczeniom oraz zagrozeniom
Srodowiskowym;

zatrudnianie kompetentnych, znajgcych swoje miejsce
i role w Firmie pracownikéw, stale podnoszacych
umiejetnosci zawodowe oraz zaangazowanie na rzecz
poprawy $rodowiska;

zaangazowanie Wiasciciela i Zarzgdu w ciggte
doskonalenie skutecznosci Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania zgodnego z wymaganiami norm ISO 9001
i 1ISO 14001 w najnowszej obowigzujgcej wersji oraz
Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem  Zywno$ci
zgodnie ze standardem IFS Logistics w najnowszej
obowigzujgcej wersiji.
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Zarzad Firmy ustanowit, udostepnit dla zainteresowanych stron
i rozpowszechnit Polityke Zintegrowanego Systemu Zarzadza-
nia, w ktorej wskazat kierunki strategiczne realizowane w
zakresie jakosci, bezpieczenstwa postrzeganie jakosci
zdrowotnej jako najwyzszej, preferowanej i oczekiwanej przez
klientéw, Srodowiskowego oraz bezpieczenstwa zdrowotnego
artykutéw zywnosciowych poprzez:

przestrzeganie i monitorowanie Kultury Bezpieczenstwa
Zywnosci,

wprowadzenie indywidualnej odpowiedzialnosci za jakos$¢,
dbatos¢ o Srodowisko naturalne jako warto$¢ spoteczng i
osobista,

petne zaangazowanie kadry kierowniczej oraz wszystkich
pracownikow w efektywne stosowanie zasad Systemu
Zarzadzania Jako$cig, Srodowiskiem i Bezpieczenstwem
Zywnosci,

systematyczne szkolenie i podnoszenie kwalifikacji
zawodowych catego personelu majgcego wplyw na jakosé
Swiadczonych ustug.

Cele realizowane sg poprzez wdrozenie i utrzymanie
Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania, ktéry oparty jest na
zasadach, opisanych w przyjetych standardach.

Deklaracja Zarzadu

Zarzad zapewnia, ze zgodnie z przyjetym modelem,
zarzadzanie wptywa na jako$¢, srodowisko i bezpieczenstwo
zdrowotne poprzez zapewnienie niezbednych $rodkow,
sprawne planowanie, sterowanie i nadzorowanie
Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania (ZSZ).

Funkcjonujagcy w Organizacji ZSZ gwarantuje ciggte
doskonalenie wszystkich proceséw dotyczgcych zapewnienia

jakosci, bezpieczehstwa Srodowiskowego oraz
bezpieczenstwa zdrowotnego przewozonych produktow
zywnosciowych.

Wszyscy pracownicy przestrzegajg zasad dziatania oraz
podziatu kompetencji okreslonych w Ksiedze Jakosci ZSZ oraz
procedurach i instrukcjach.

Jednoczes$nie Zarzad deklaruje, ze:

wdrozony w Firmie Zintegrowany System Zarzadzania
spetnia wymagania prawa i Klienta,

istnieje znajomos¢ zatozen Zintegrowanego Systemu
Zarzgdzania na wszystkich poziomach organizacyjnych
i wchodzg one w zakres podstawowych obowigzkow
kazdego pracownika,

system jest aktywny, ciggle doskonalony, a zagrozenia
analizowane przez Zesp6t ds. Doskonalenia ZSZ po kazdej
zmianie technicznej i organizacyjnej, skutecznos¢ ZSZ

nadzorowana jest poprzez systematyczne audyty i coroczny
Przeglad Zarzgdzania.
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